
Livorno, 3 aprile 2009
Biblioteca Labronica “F.D. Guerrazzi”

Viale della Libertà 30

Comune di Livorno

Cos’è cambiato e cosa può cambiare
con lo Sportello Unico

per le Attività Produttive on line

IL PORTALE
TELEMATICO

PER LE IMPRESE:
realtà e prospettive

Innovazione e semplificazione della P.A.



ore 9.15	 APertUrA LAVori

ore 9.30	 Alessandra	Atturio,	Vice Sindaco di Livorno

ore 9.45	 Federico	Gelli,	Vice Presidente Regione Toscana

ore 10.00		 Graziella	Launaro,	Vice Segretario Generale Dirigente 
Dipartimento Affari Generali, Comune di Livorno

	 introDUzione

 Proiezione	video	“PrAtiche	on-Line	AL	SuAP:	
viAGGio	AndAtA	e	ritorno”

ore 10.15	 Michela	cecconi,	Responsabile SUAP – Sportello 
Unico per le Attività Produttive, Comune di Livorno

	 LA reALtà

ore 10.35	 Mario	Grassia,	Responsabile U. Servizi Informativi 
e sviluppo servizi telematici, Comune di Livorno

	 Le ProSPettiVe

 ProGetti Di SViLUPPo - PArtnerShiP
ore 11.00	 Francesca	Mazzocchi,	Project leader, CNA Toscana
 elisabetta	Pratesi,	
 ProGetto imPACt 

ore 11.20	 Patrizia	dini,	Confcommercio Livorno
 Stefano	Pucci,	Confcommercio Toscana
 ProGetti CeCS e ComriS

ore 11.40	 elvira	Filiaggi,	dirigente	Responsabile Ufficio 
Progettuale P.A. per Cittadini e Imprese, CNIPA

 L’inteGrAzione Con iL PortALe nAzionALe 
imPreSA.GoV: Le PrAtiChe PreVenzione 
inCenDi

ore 11.55	 Francesco	Scelza,	Assessore a Modernizzazione 
organizzativa e Sistemi informatici, Provincia di 
Livorno

 iL rUoLo DeLLA ProVinCiA neLLA Promozione 
DeLL’inFormAtizzAzione DeLLA P.A. LoCALe 

ore 12.10	 Giancarlo	Galardi,	Direttore generale 
Organizzazione e sistema informativo, Regione 
Toscana

ore 12.25	 interventi	del	pubblico

ore 12.45	 ConCLUSioni 
 emiliano	chirchietti,	Assessore alla Comunicazione 

istituzionale e Sistemi Informativi, Comune di Livorno
	
 PreMiAzione	“utente	ideALe	2008”

	 Segue	Brunch

TOSCANA
Provincia di Livorno

Aderiscono all’iniziativa

nell’ultimo	decennio,	 grazie	 all’affermarsi	 di	 internet	 e	 delle	 politiche	per	 l’e-government,	 sono	 stati	 fatti	molti	 sforzi	 per	
innovare	i	servizi	della	P.A.	dalle	aspettative	ai	fatti	si	registra	purtroppo,	ad	oggi,	un	divario	notevole	a	cui	si	accompagna	un	
certo	scetticismo	sul	fatto	che	la	P.A.	possa	realmente	cambiare.	realizzare	servizi	telematici	è	solo	un	aspetto	di	questa	sfida	
che	richiede	uno	sforzo	corale	dei	tanti	attori	della	nostra	società.

referente di progetto, CNA Livorno
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Segreteria organizzativa:
dipartimento	1		Affari	Generali
tel.	0586	820484
e-mail:	affarigenerali@comune.livorno.it

il convegno è a numero chiuso
iscrizioni esclusivamente on-line all’indirizzo
http://aida.comune.livorno.it/annuncio

Comunicazione e cura editoriale:
u.	comunicazione	ed	editoria

Grafica e stampa:
Benvenuti	&	cavaciocchi	-	Livorno

Biblioteca Labronica “F.D. Guerrazzi”
viale	della	Libertà	30

PrinCiPALi CoLLeGAmenti

Dalla Stazione ferroviaria:
linea	AtL	2	con	fermata	viale	della	Libertà

Dalle principali vie d’accesso alla città:
variante	Aurelia,	uscita	Livorno	Sud,	via	del	Levante,	
viale	Boccaccio,	seguire	indicazioni	per	Biblioteca	
Labronica	–	viale	della	Libertà


